Fonctionnement des réservations

Restauration scolaire, garderie et transport scolaire
Madame, Monsieur,

Afin de garantir le bon fonctionnement des services périscolaires et d’assurer a chaque enfant
un accueil dans les meilleures conditions de sécurité et d’encadrement, nous souhaitons
vous rappeler les modalités de réservation de la restauration scolaire et de la garderie, ainsi
que les régles concernant le transport scolaire.

1. Réservations de la garderie et de la restauration scolaire

Les réservations de la garderie et de la restauration scolaire doivent obligatoirement étre
effectuées sur Eneos, dans le délai prévu pour la semaine suivante.

Date limite de réservation : jeudi soir

Nous vous rappelons que les réservations ne peuvent étre effectuées que si votre compte
Eneos est suffisamment approvisionné.

Au cours de I’année scolaire précédente, plusieurs situations ont conduit a I’accueil d’un
nombre d’enfants supérieur a celui prévu dans les réservations. Ces écarts ont fortement
compliqué I’organisation des services et les conditions d’encadrement des enfants.

Afin d’éviter que ces situations ne se reproduisent, nous vous remercions donc de veiller a
effectuer les réservations dans les délais impartis et a les actualiser en cas de changement.

En cas de réservation exceptionnelle hors délai, il est impératif de contacter
préalablement la mairie par téléphone 0475391116 ou par mail.

Les demandes d’inscription formulées directement aupres du personnel scolaire ou des agents
périscolaires ne pourront pas étre prises en compte.

2. Changements concernant le transport scolaire

Si votre enfant est habituellement inscrit au transport scolaire mais ne prend
exceptionnellement pas le bus un jour donné, nous vous demandons de prévenir la mairie
par mail ou par écrit.

Cette information ne doit pas étre transmise uniquement par I’enfant au personnel scolaire.
Les agents ne peuvent en effet pas engager leur responsabilité sur la seule déclaration d’un
enfant.



3. Tarifs et majoration en cas d’inscription hors délai
Les tarifs applicables sont les suivants :

e Garderie : 1€
e Repas:4,60€

Afin de limiter les inscriptions tardives et de permettre aux équipes d’organiser au mieux
I’accueil et I’encadrement des enfants, le Conseil municipal a décidé la mise en place d'une
tarification majorée en cas d'inscription hors délai ou d'absence de réservation préalable.

Ainsi :
e Repas réserve dans les délais : 4,60 €
o Repas faisant I’objet d’une inscription tardive ou non prévu dans la réservation :
6,90 €
Cette majoration vise a prendre en compte les contraintes supplémentaires engendrées par les

inscriptions tardives, notamment en matiere d’organisation des repas, des effectifs et de
I’encadrement.

4. En cas d’absence de votre enfant

Si votre enfant a été inscrit a la garderie ou a la restauration scolaire mais qu’il est finalement
absent, nous vous remercions de prévenir la mairie dans les meilleurs délais.

Lorsque I’absence est signalée suffisamment tot, le remboursement correspondant sera
effectué sur votre compte Eneos deés la semaine suivante, selon les modalités en vigueur.

Un rappel important pour la sécurité de tous

Le respect des délais de réservation est essentiel. Les inscriptions de derniere minute ou les
changements non signalés compliquent considérablement 1’organisation des équipes et
peuvent rendre plus difficile la garantie de conditions optimales de sécurité et
d’encadrement pour les enfants.

Nous comptons donc sur votre vigilance et votre coopération afin de permettre aux équipes
municipales et scolaires d’assurer un accueil de qualité pour tous les enfants.

Nous vous remercions par avance de votre compréhension et de votre collaboration.
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